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Instrukcja dla ankieterów oraz osób wprowadzających dane do komputera 
 
Przedstawić siebie i cel ankiety. Odpytywać respondentów a nie dawać ankietę do wypełnienia. 
 
Właściwa odpowiedź – znak „x” w odpowiedniej kratce. 
 
KROPKA  - brak odpowiedzi, lub odmowa odpowiedzi (W excelu wstawić znak „x”). 
 
PYTAJNIK  – odpowiedzi typu: nie wiem, trudno powiedzieć, nie mam zdania, to zaleŜy, ... (W excelu wstawić 
znak „o”). 
 
KRESKA  – jeŜeli pytanie warunkowe a warunek nie spełniony (podobnie w excelu – „-„). 
 
Poprawki – tam gdzie wstawione błędnie „x” otoczyć kółkiem, a właściwą odpowiedź zaznaczyć „x” (lub znaki 
jak opisano wcześniej „?”, „.”, „-„). 
 
Nie wracać do wcześniejszych odpowiedzi. 
 
Nr ankiety to inicjały ankietera i nr kolejny przeprowadzanej ankiety (i tak teŜ wpisywać w excelu w pierwszej 
kolumnie). 
 
Płeć odpowiadających otoczyć kółkiem. 
 
Do arkusza kalkulacyjnego wpisać wybraną odpowiedź (np. „b”) lub kilka wybranych odpowiedzi jeśli istnieje 
taka moŜliwość (np. „cfa” – bez spacji) albo wartość (np. rok, liczbę osób, ilość procent, itp.). 
 
Jeśli odpowiedź składa się z wariantu opisowego (np. „inne ....................” jak np. w przypadku pytań 5j i 7d) to 
w odpowiedniej komórce excel`a wprowadzić oznaczenie danej odpowiedzi i po znaku spacji w nawiasie opis 
(np. dla pytania 5: „j (pszczelarstwo)”). 
 
WyróŜnione pytania, np. (D), oznaczają oznakowane kolumny w arkuszu kalkulacyjnym excel, w celu 
ułatwienia wpisywania danych. 
 
W przypadku dodatkowych wyjaśnień wpisać pod ankietą z zaznaczonym numerem pytania do którego się 
wyjaśnienie odnosi. Wyjaśnienie nie zwalnia z konieczności wybrania odpowiedzi lub wpisania odpowiedniego 
znaku (wpisania „?”, „.”, „-„). Ankiety z dodatkowymi wyjaśnieniami ułoŜyć na wierzchu. Następne w 
kolejności numeracji. 
 
Weryfikacja – symbol znany ankieterowi. 
 
Plik excela na dyskietce i/lub emailem (adresy poczty el.). 
 
W przypadku odmowy przyjęcia ankietera odnotować liczbę takich przypadków na oddzielnej kartce. 
 
Obowiązuje generalna zasada „Wybiera ć tylko jedną odpowiedź”, chyba, Ŝe zaznaczono inaczej przy 
instrukcji do danego pytania. Jeśli zaznaczono moŜliwość wyboru więcej niŜ jednej odpowiedzi to takŜe 
zasada „Im mniej wybranych odpowiedzi tym lepiej”. 
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Pytania i instrukcja 
 

1 Jakie jest Pani/Pana wykształcenie?  
2 Jaki jest Pani/Pana wiek?  

3 
Jaka jest liczba osób w Pani/Pana gospodarstwie 
domowym? 

Wpisać liczbę osób i tak samo do excela 

4 
JeŜeli posiada Pani/Pan gospodarstwo rolne to jaka 
jest jego specjalność (co stanowi główne źródło 
dochodów z działalności)? 

MoŜna zaznaczyć więcej niŜ jedno ale wpisać w 
kolejności od głównej specjalności do najmniej 
istotnej (waŜnej). 
Jeśli wybrano specjalność inną (i) wpisać jaką W 
excelu wpisać po literce i w nawiasie, jak w 
przykładzie. 

5 
JeŜeli posiada Pani/Pan gospodarstwo rolne to jaka 
jest jego powierzchnia w ha? 

Wpisać liczbę hektarów 

6 Jak ogrzewa Pani/Pan swój dom? 

W przypadku odpowiedzi „d” wpisać sposób 
ogrzewania. 
JeŜeli kominek nie ma kanałowego rozprowadzania 
ciepła to stanowi ogrzewanie indywidualne. 
MoŜna zaznaczyć maksymalnie dwie odpowiedzi. 

7 
Jakim paliwem ogrzewa Pani/Pan swoje 
gospodarstwo (dom)? 

JeŜeli wybrano „g” lub „h” to wpisać jaki rodzaj 
paliwa (w excelu takŜe po literce w nawiasie). 
MoŜliwe więcej niŜ jedna odpowiedź. 

8 
W którym roku wybudowany był dom (zakończyła 
się budowa)? 

 

9 
Czy zimą dom jest dobrze dogrzany (czy w całej 
ogrzewanej przestrzeni domu panuje odpowiednia 
temperatura)? 

 

10 Jaka jest ogrzewana powierzchnia domu?  

11 W jaki sposób ogrzewana jest woda uŜytkowa? 
Przy odpowiedzi h – zaznaczyć znak „x” i wpisać 
w jaki sposób 

12 Czy wykonano termomodernizację? 
MoŜna zaznaczyć więcej niŜ jedną odpowiedź, 
przy odpowiedzi „f” wpisać co wykonano w 
ramach termomodernizacji 

13 
Ile średnio miesięcznie płacisz za prąd 
elektryczny? 

średnia zimowo letnia (ewentualnie podać 
zima/lato) 

14 
Czy byłaby Pani/Pan zainteresowana(y) uprawą 
rzepaku? 

 

15 
Czy byłaby Pani/Pan zainteresowana(y) uprawą 
roślin energetycznych (np. wierzba energetyczna)? 

 

16 
Jakie wsparcie by Pani/Panu najbardziej 
odpowiadało, aby zdecydować się na inwestycję 
proekologiczną? 

Wyjaśnić, Ŝe ma polegać na racjonalizacji zuŜycia 
ciepła i/lub prądu albo na zmianie źródła energii 
(ciepła) na bardziej przyjazne środowisku? 

17 
Czy zainstalowałaby Pani/Pan własne przydomowe 
źródło energii elektrycznej? 

W przypadku odpowiedzi „e” wpisać jakie. 

18 
Jakie źródło ciepła by Panią/Pana najbardziej 
interesowało? 

 

19 
Ile wynoszą roczne koszty ciepła do ogrzewanie 
domu i wody oraz ewentualnie budynków 
gospodarczych? 

Wpisać wartość w PLN i tak samo do excela 

20 Czy byłaby Pani/Pan zainteresowana(y): Tylko jedna odpowiedź  
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21 
Ile byłaby Pani/Pan skłonna(y) zainwestować w 
nowe (lub dodatkowe) źródło ciepła, aby obniŜyć 
koszty ogrzewania? 

Starać się uzyskać odpowiedź dotyczącą nowego 
źródła ciepła (dla domu, c.o. i c.w.u.) 

22 
Czy byłaby Pani/Pan skłonna(y) zainwestować 
aby mniej zanieczyszczać środowisko naturalne? 

Wybrać tylko jedną odpowiedź 

23 
Przy jakim dofinansowaniu byłaby Pani/Pan 
zainteresowana(y) przystąpieniem do gminnego 
programu wspierającego koszty inwestycyjne? 

Wyjaśnić, Ŝe im większa liczba procent tym 
mniejsze prawdopodobieństwo realizacji. 

24 
Czy ciepło poza ogrzewaniem domu i ciepłej 
wody jest jeszcze potrzebne do innych celów? 

 

25 
Czy w Pani/Pana gospodarstwie byłoby 
sensowne zastosowanie pompy ciepła? 

 

26 
Które z rozwiązań w zakresie ścieków posiada 
Pani/Pan w swoim domu? 

 

27 

Przy jakim dofinansowaniu jest Pani/Pan 
zainteresowana(y) zakupem małej oczyszczalni 
lub szczelnego szamba w ramach programu 
gminnego? 

 

28 
Czy wie Pani/Pan, z jakiego rodzaju usług moŜna 
skorzystać w Gminnym Centrum Informacji? 

 

29 
Czy korzystał(a) Pani/Pan kiedykolwiek z usług 
Gminnego Centrum Informacji  

 

30 
Jakie usługi i z jakiego zakresu pomocy 
chciałaby Pani/Pan otrzymywać w Gminnym 
Centrum Informacji? 

W excelu wpisywać jedno pod drugim w jednej 
komórce 

31 
Jakie zadania inwestycyjne uwaŜa Pani/Pan za 
najwaŜniejsze w rozwoju gminy? 

 

32 Czego brakuje Pani/Panu w twoim sołectwie?  

33 
Czy chciałaby Pani/Pan prowadzić gospodarstwo 
agroturystyczne? 

 

34 
JeŜeli chciałaby Pani/Pan prowadzić 
gospodarstwo agroturystyczne, to jakie są 
przeszkody? 

 

35 
Czy posiada Pani/Pan w swoim gospodarstwie 
nowoczesne rozwiązania w zakresie oświetlenia? 

36 
Czy posiada Pani/Pan w swoim gospodarstwie 
nowoczesne rozwiązania w zakresie ogrzewania? 

MoŜna zaznaczyć więcej niŜ jedną odpowiedź 

37 

Czy jest Pani/Pan zadowolony z nowoczesnych 
rozwiązań w zakresie wytwarzania lub 
oszczędzania prądu i/lub ciepła o ile takie się w 
gospodarstwie domowym znajdują? 
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MoŜliwe odpowiedzi 

1 

a) podstawowe 
b) zawodowe 
c) średnie 
d) wyŜsze 

2 

a) do 30 lat 
b) między 30 – 40 lat 
c) pomiędzy 40 a 50 lat 
d) pomiędzy 50 a 60 lat 
e) powyŜej 60 lat 

3 Proszę podać liczbę osób 

4 

a) nie posiadam 
b) uprawa 
c) hodowla 
d) przetwórstwo i przechowalnictwo surowców roślinnych 
e) ogrodnictwo i produkcja roślin (rośliny ozdobne) 
f) sadownictwo 
g) warzywnictwo 
h) gospodarka leśna 
i) agroturystyka 
j) inna ....................................... 

5 Proszę podać liczbę hektarów 

6 

a) ogrzewanie indywidualne 
b) kotłem (piecem) c.o. 
c) kominkiem z rozprowadzaniem ciepła 
d) .......................... 

7 

a) węgiel 
b) miał (muł) 
c) drewno 
d) olej opałowy 
e) gaz płynny 
f) gaz ziemny 
g) inne ekologiczne ……………………................. 
h) inne ……………………………….. 

8 Proszę podać rok 

9 
a) tak 
b) nie 

10 Proszę podać liczbę metrów kwadratowych 

11 

a) elektrycznie przepływowo 
b) elektrycznie pojemnościowo 
c) kotłem dwufunkcyjnym wspólnie z c.o. 
d) oddzielnym kotłem olejowym 
e) oddzielnym kotłem gazowym 
f) oddzielnym kotłem węglowym 
g) przy piecu kuchennym 
h) inaczej .......................... 

12 

a) nie 
b) nie, budynek jest nowy i ocieplony 
c) tak, docieplono ściany 
d) tak, wymieniono okna i/lub drzwi 
e) tak, poprawiono instalację grzewczą 
f) tak, wymieniono źródło ciepła 
g) tak, wykonano ..................... 

13 Proszę podać wartość w PLN 
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14 
a) nie 
b) tak, dla własnych potrzeb energetycznych 
c) tak, tylko przy zakontraktowaniu produkcji 

15 

a) nie 
b) tak, dla własnych potrzeb (aby zredukować koszty ogrzewania) 
c) tak, dla własnych potrzeb i na sprzedaŜ 
d) tak, tylko na sprzedaŜ 

16 

a) częściowa bezzwrotna dotacja 
b) dopłata do odsetek od zaciągniętego kredytu 
c) wsparcie organizacyjne (załatwienie formalności: projekt, kredyt, wymagane pozwolenia, itp.) 
d) ulga podatkowa (odpis inwestycyjny) 
e) obniŜenie opłat za energię 
f) inne ....................................... 

17 

a) nie 
b) tak, przydomową elektrownię wiatrową, 
c) tak, baterie słoneczne (ogniwa fotowoltaiczne) 
d) tak, małą elektrownię wodną 
e) tak, inne ................................ 

18 

a) takie jakie posiadam bez wymiany (modernizacji) 
b) takie jakie posiadam z renowacją 
c) kolektory słoneczne 
d) kocioł na biomasę 
e) kocioł na olej pochodzenia roślinnego 
f) pompa ciepła 
g) kocioł gazowy/olejowy/węglowy 
g) inne ................................. 

19 Proszę podać wartość w PLN 

20 
a) przystąpieniem do gminnego programu wymiany kotłów c.o. 
b) przystąpieniem do gminnego programu montaŜu kolektorów słonecznych do podgrzewania wody 
c) podłączeniem do sieci gazowej 

21 Proszę podać wartość w PLN 

22 

a) tak 
b) nie 
c) tak, jeśli inni teŜ tak uczynią 
d) tak, jeśli będzie z tym związane jakieś wsparcie finansowe 

23 

a) 30% kosztów kolektorów słonecznych do podgrzewania wody 
b) 50% kosztów kolektorów słonecznych do podgrzewania wody 
c) 70% kosztów kolektorów słonecznych do podgrzewania wody 
d) 30% kosztów wymiany kotłów c.o. 
e) 50% kosztów wymiany kotłów c.o. 
f) 70% kosztów wymiany kotłów c.o. 

24 
a) nie 
b) tak, w działalności gospodarczej 
c) tak, ................................... 

25 

a) nie 
b) nie wiem 
c) nie wiem co to jest (jak działa) 
d) tak 
e) tak, bo wytwarzam duŜo ciepła odpadowego 

26 
a) szambo 
b) małą oczyszczalnie ścieków 
c) przyłącz kanalizacyjny 

27 Proszę podać liczbę procent 

28 
a) tak 
b) nie 

29 
a) tak 
b) nie 
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30 Krótko (hasłowo) opisać, moŜe być więcej niŜ jedno zagadnienie 
31 Krótko (hasłowo) opisać, moŜe być więcej niŜ jedno zagadnienie 
32 Krótko (hasłowo) opisać, moŜe być więcej niŜ jedno zagadnienie 

33 
a) tak 
b) nie 

34 Krótko (hasłowo) opisać, moŜe być więcej niŜ jedno zagadnienie 

35 

a) nie 
b) tak, Ŝarówki energooszczędne 
c) tak, automatyczne włączniki i wyłączniki światła 
d) tak, inne ............................. 

36 

a) nie 
b) tak, automatykę pogodową 
c) tak, nowoczesną kotłownię 
d) tak, ogrzewanie podłogowe lub inne powierzchniowe 
e) inne ....................................... 

37 
a) tak 
b) nie 
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ANKIETA 2 
Pytania i instrukcja 

 
1 Jakie produkty wytwarzane w gospodarstwie jest Pani/Pan gotowy 

sprzedawać? 
 

2 Jaki jest Pani/Pana aktualny status zawodowy?  
3 Czy posiada Pani/Pan komputer?  
4 Czy komputer jest podłączony do Internetu?  
5 Czy jest Pani/Pan zainteresowana(y) podłączeniem do Internetu?  
6 Czy jest Pani/Pan zainteresowana(y) podłączeniem do szerokopasmowego 

Internetu? 
 

7 Czy ktoś w Pani/Pana gospodarstwie domowym potrafi komunikować się za 
pomocą jakiegoś języka obcego? 

 

8 Czy czyta Pani/Pan gazetkę gminną?  
9 JeŜeli czyta Pani/Pan gazetkę gminną, to co w tej gazecie powinno się 

ukazywać? 
 

10 Czy jest Pani/Pan za odtworzeniem w sołectwach Kół Gospodyń Wiejskich?  
11 JeŜeli jest Pani/Pan za odtworzeniem w sołectwach Kół Gospodyń 

Wiejskich, to czy chętnie weźmie Pani/Pan w nich udział? 
 

12 Czy jest Pani/Pan za powołaniem w sołectwach nowych instytucji kultury?  
13 JeŜeli jest Pani/Pan za powołaniem w sołectwach nowych instytucji kultury, 

to czy chętnie weźmie Pani/Pan w nich udział? 
 

14 Czy wie Pani/Pan, z jakich środków finansowana jest oświata?  
15 Czy Pani/Pana dzieci uczęszczają do gimnazjum?  
16 JeŜeli Pani/Pana dzieci uczęszczają do gimnazjum, to czy jest Pani/Pan 

zainteresowana(y) otwarciem liceum na terenie gminy? 
 

17 Czy chciałaby Pani/Pan prowadzić gospodarstwo ekologiczne zgodnie z 
wymogami prawa? 

 

18 JeŜeli chciałaby Pani/Pan prowadzić gospodarstwo ekologiczne zgodnie z 
wymogami prawa, to jakie są przeszkody? 
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ANKIETA 2 

MoŜliwe odpowiedzi 
 

1 

a) miód 
b) chleb 
c) mleko 
d) masło 
e) ser 
f) warzywa 
g) owoce 
h) inne ...................................... 

2 

a) pracuję w gospodarstwie 
b) pracuję zawodowo 
c) studiuję/uczę się 
d) jestem emerytem 
e) jestem rencistą 
f) jestem bezrobotny 
g) nie pracuję z innych przyczyn 

3 
a) tak 
b) nie 

4 
a) tak 
b) nie 

5 
a) tak 
b) nie 

6 
a) tak 
b) nie 

7 

a) nie 
b) tak, angielskiego 
c) tak, niemieckiego 
d) tak, francuskiego 
e) tak, rosyjskiego 
f) tak, innego języka ………………………….. 

8 
a) tak 
b) nie 

9 Krótko (hasłowo) opisać, moŜe być więcej niŜ jedno zagadnienie 

10 
a) tak 
b) nie 

11 
a) tak 
b) nie 

12 
a) tak 
b) nie 

13 
a) tak 
b) nie 

14 
a) tak 
b) nie 

15 
a) tak 
b) nie 

16 
a) tak 
b) nie 

17 
a) tak 
b) nie 

18 Krótko (hasłowo) opisać, moŜe być więcej niŜ jedno zagadnienie 
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