Raciechowice, dnia 27.09.2011 r.

Urzad Gminy Raciechowice
32-415 Raciechowice 277

Nr sprawy: RGPiN.271.14.2011

Do Wykonawcéw

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego na Dostawe sprzetu
komputeroweqo wraz z opieka techniczng w ramach projektu ,,OBECNI W SIECI — Internet
socjalny dla mieszkancéw gminy Raciechowice”

Urzad Gminy Raciechowice, jako Zamawiajgcy w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego, dziatajac zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. -
Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg”,
w zwigzku z art. 38 ust. 1 ustawy, przekazuje tres¢ zapytania wraz z wyjasnieniem tresci
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia, zwanej dalej ,SIWZ”:

Pytanie nr 1
SIWZ, ustep lll, pkt7, ppkt. 7a, oraz Specyfikacja techniczna sprzetu, Ip. 25 - w pierwszym

wypadku mamy ,Ogodlnopolska, telefoniczna infolinia / linia techniczna Wykonawcy” w drugim
»,0golnopolska, telefoniczna infolinia / linia techniczna producenta komputera...” Prosze o
sprecyzowanie czy zamawiajacy miat na mysli Wykonawce czy Producenta sprzetu. Czy
zamawiajgcy dopuszcza, aby w sprawach opisanych w Specyfikacji technicznej sprzetu dostepny
byt numer infolinii Producenta, a w przypadku zgtaszania usterek technicznych lokalny
(pochodzacy z tej samej strefy) numer telefoniczny Wykonawcy?

Odpowiedz nr 1

Tak, Zamawiajacy dopuszcza sytuacje w ktorej w sprawach dotyczacych specyfikaciji
technicznej sprzetu (wsparcie techniczne np. w sprawie sterownikéw) nastepuje kontakt
bezposrednio z Producentem sprzetu, natomiast w przypadku usterek zgloszenia
kierowane sg do Wykonawcy.

Pytanie nr 2
SIWZ, ustep lll, pkt 7, ppkt. 13 i 15 — czas usuniecia awarii zostat okreslony na 24 godziny,

jednoczes$nie w dalszej czesci mamy informacje, ze ,W przypadku awarii sprzetu objetych
gwarancjg producenta Wykonawca prowadzi wszelkie czynnosci z przygotowaniem,
dostarczeniem, odbiorem sprzetu komputerowego do i z serwisu gwarancyjnego producenta oraz
ponowng instalacjg w lokalizacji”. Wedtug naszej wiedzy w przypadku notebookéw nie jest
mozliwe zrealizowanie procesu dostarczenia do serwisu producenta, diagnozy, naprawy i testow
po naprawie tego typu sprzetu w ciggu 24 godzin bez koniecznosci przeznaczenia na ten cel
znacznych i naszym zdaniem niczym nie uzasadnionych kosztéw, jakie pochfonie taki serwis.
Prosimy o odpowiedz na pytanie jaki czas naprawy przewiduje Zamawiajgcy w przypadku
koniecznosci naprawy sprzetu w serwisie producenta?

Odpowiedz nr 2
W przypadku naprawy sprzetu w serwisie producenta dopuszcza sie¢ naprawe sprzetu w
terminie 7 dni roboczych liczac od daty zgtoszenia awarii.

Pytanie nr 3
SIWZ, ustep lll, pkt 18, ppkt 11 — jakie formy zabezpieczania sprzetu przekazanego do testow

przewiduje Zamawiajacy na wypadek jego uszkodzenia lub zaginiecia? Czy testowany notebook



przekazany do testow, w przypadku wyboru danej oferty, bedzie podlegat zakupowi przez
Zamawiajacego?

Odpowiedz nr 3

Udostepnienie sprzetu do testow bedzie sie odbywaé na podstawie stosownej, pisemnej
umowy zawartej pomiedzy Zamawiajacym a potencjalnym Wykonawcag. Testowany
egzemplarz, pod warunkiem spetnienia przez niego wszystkich niezbednych warunkéw
okreslonych w SIWZ (musi to by¢ egzemplarz nowy, itd.), bedzie podlegat zakupowi w
przypadku wyboru danej oferty. W przypadku egzemplarza testowego, ktory jest modelem
pokazowym, lub nie jest fabrycznie nowy, nie bedzie on podlegat zakupowi.

Pytanie nr 4

SIWZ, ustep lll, pkt 11 widnieje zapis ,Zamawiajacy zastrzega, ze catos¢ zamdwienia winna by¢
realizowana przez Wykonawce bez udziatu podwykonawcéw”. Jednoczesnie w ust. V, pkt. 2
mamy ,Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zamowienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotow, niezaleznie
od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw”. Dalej, w ustepie X, pkt 9 znajdujemy
zapis: ,Wykonawca jest zobowigzany wskaza¢ w ofercie czesci zamowienia, ktérych wykonanie
zamierza powierzy¢ podwykonawcom”. W tej sytuacji prosze o uscislenie, czy podwykonawcy sg
akceptowani przez Zamawiajgcego?

Odpowiedz nr 4
Zamawiajacy zastrzega, ze calos¢ zamowienia winna by¢ realizowana przez Wykonawce

bez udzialu podwykonawcéw.

Pytanie nr 5
SIWZ, ustep V, pkt 1, ppkt 2 — czy Zamawiajgcy dopuszcza dostawy o podanej wartosci, w

ktérych komputery przenosne stanowity czes¢ zamoéwienia, czy podana kwota dotyczy tylko
zamoéwien realizowanych wytgcznie na komputery przenosne? W drugim przypadku prosze o
uzasadnienie.

Odpowiedz nr 5
Zamawiajacy dopuszcza dostawy, w ktorych komputery przenosne stanowily czesé
zamowienia.

Pytanie nr 6
Analizujac Specyfikacje techniczng sprzetu dochodzimy do wniosku, ze mozliwos¢ uczciwej

konkurencji zostata znaczgco ograniczona poprzez podanie wymogdéw sugerujgcych jednego

producenta i konkretny model. Naszym zdaniem nie jest to zgodne z rekomendacjg Komisji

Europejskiej w zakresie przestrzegania przepisow i zasad okreslonych w Traktacie WE (zasad

konkurencyjnosci i przejrzystosci) na kazdym etapie postepowania o udzielenie zamodwienia

publicznego, czego dotyczg réwniez opracowane przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego

Zasady dotyczace przeprowadzania postepowan o udzielenie zamowienia publicznego

finansowanych ze srodkéw Europejskiego Funduszu spotecznego”, rozdziat Il, pkt 2. W mysl tych

zasad:

o »Zgodnie z zalecaniami Komisji Europejskiej specyfikacje nie powinny zawiera¢ nadmiernie
wygorowanych standardéw, takich, ktére w rzeczywistosci znacznie przewyzszajg
wymagania konieczne”.

o W celu zapewnienia zasad uczciwej konkurencji w przetargu beneficjenci powinni upewnic
sie iz istnieje przynajmniej trzech producentéw, kitorzy mogq dostarczy¢é produkty
odpowiadajgce specyfikacjom technicznym. Powyzsza nalezy potwierdzi¢ odpowiednimi
informacjami z ogolnodostepnych zrodet (prasa, Internet). Stosowne dokumenty
potwierdzajgce powinny zosta¢ dotagczone do dokumentacji przetargowej w celu
jednoznacznego potwierdzenia iz specyfikacje techniczne Iub zakres wymagan i
obowigzkow nie utrudniajg uczciwej konkurencji’.

O koniecznosci potwierdzenia takich, a nie innych wymogow sprzetowych mowig réwniez
Rekomendacje Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji dotyczace zasad
formutowania wymagan zamawiajgcego dla wybranych parametrow technicznych sprzetu



komputerowego”. W kontekscie powyzszych dokumentéw prosze o uzasadnienie
koniecznosci zastosowania w zamawianym sprzecie ponizszych parametrow:
o Nie dopuszcza sie stosowania procesoréw niskonapieciowych — od jakiego progu
Zamawiajacy bedzie traktowat procesory jako spetniajgce podang specyfikacje;
Dysk twardy z wbudowang funkcja szyfrowania danych;
Mozliwos¢ stosowania jednego urzadzenia typu hot-plug;
Zintegrowany z ptytg ukfad umozliwiajacy tworzenie zaszyfrowanych wirtualnych partycji;
Zintegrowana w obudowie antena dla modemu 3G;
4x USB;
Ztacze RS232;
Dostepnosc¢ oryginalnych czesci zamiennych przez okres 5 lat po zakonczeniu produkcii;
Certyfikat EPEAT — certyfikat ten, stosowany w USA nie jest dostepny dla firm nie
posiadajacych przedstawicielstwa w tym kraju. Powyzszy certyfikat razaco ogranicza
zasady wolnej konkurencji. Warunek taki moze znaczaco podnies¢ ceny w
przedmiotowym przetargu.
o Certyfikat RoHS;
o Zarzadzanie zdalne — beneficjentami maja by¢ uzytkownicy koncowi w 120 lokalizacjach.

Odpowiedz nr 6

Zamawiajacy dopuszcza wytgcznie te procesory, ktére w specyfikacji technicznej ich
producenta nie sg sklasyfikowane jako niskonapieciowe tj. nie nalezg do platformy
procesorow niskonapieciowych danego producenta procesora. Zapis ten nie ogranicza
konkurencyjnosci. Procesory takie oferowane sg przez co najmniej trzech producentow.

Zamawiajgcy dopuszcza dyski twarde wytacznie z wbudowang funkcjg samo szyfrowania
danych. Dyski takie sg w ofercie co najmniej dwoch producentéw.

Poprzez ,mozliwo$¢ stosowania jednego urzadzenia typu hot-plug” Zamawiajgcy rozumie
mozliwos¢ uzycia w danej chwili jednego z zamontowanych i opcjonalnych elementéow bez
przerywania pracy. Uzytkownik bez utraty gwarancji moze zastosowaé element przewidziany
przez producenta dla danego urzadzenia — drugi dysk twardy, druga bateria itp.

Zapis dotyczacy szyfrowania przy wykorzystaniu mechanizmu TPM nie ogranicza
konkurencyjnosci. Moduty takie sg w ofercie co najmniej trzech producentéw.

Zamawiajacy wymaga, aby oferowany model laptopa byt przystosowany fabrycznie do
rozbudowy o wewnetrzny modem GSM 3G. Modele przystosowane do rozbudowy posiadajg
juz zintegrowane anteny wewnetrzne GSM. Laptopy takie sa w ofercie co najmniej trzech
producentow.

W celu uzyskania 4 zewnetrznych interfejsow USB nie dopuszcza sie stosowania adapteréw,
przejscidwek oraz koncentratoréw. Laptopy posiadajace 4x USB zewnetrzne sg w ofercie co
najmniej trzech producentéw.

Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie portu RS-232 dostepnego w replikatorze zamiast
wbudowanego w laptop.

Zamawiajacy wymaga, aby oryginalne czesci zamienne dostepne byty w okresie co najmniej
5 lat od daty dostawy sprzetu do siedziby Zamawiajgcego.

Certyfikat EPAT — zmiana tresci SIWZ.

Certyfikat ROHS jest zgodny z obowigzujgca unijng dyrektywa mowigca, ze nowy sprzet
elektroniczny wprowadzany do obrotu na terenie Unii Europejskiej i EFTA poczawszy od 1
lipca 2006 (w Polsce od 27 marca 2007) bedzie zawierat ograniczenia w zawartosci
materiatow szkodliwych.



Zdalne zarzadzanie o ktérym mowa w SIWZ jest niezbedne dla utatwienia sprawnej obstugi
serwisowo-informatycznej. Funkcjonalnosc ta jest obecnie oferowana przez wielu wiodacych
producentow sprzetu komputerowego. Modele takie sa w ofercie co najmniej trzech
producentow.

Pytanie nr 7
Czy zamawiajacy dopusci nalepki 3D o 30mm x 65mm, ale dostarczone przez producenta

sprzetu jako spetnienie warunku wymienionego w pkt 28 zatacznika Nr 1 SIWZ. Producent
oferowanego sprzetu oferuje taki standard nalepek.

Odpowiedz nr 7
Zamawiajacy dopusci taki wymiar naklejek, przy zachowaniu tresci oraz ukiadu
graficznego wg wytycznych Zamawiajacego.

Pytanie nr 8
Czy Zamawiajgcy dopusci komputer przenosny o ponizszych cechach i parametrach:

a/ funkcjonalnos¢ systemu bezpieczehstwa poprzez parkowanie gtowicy wbudowang w ptyte
gtéwna a nie dysk twardy,

b/ port RS-232 dostepny w replikatorze zamiast wbudowany w laptopie,

¢/ usuniecia zapisu dotyczacego zasilacza zewnetrznego: ,nie pobierajacy pradu w przypadku
odpiecia komputera od zasilacza” jakg zbedng funkcjonalnos¢ nie majaca wiekszego znaczenia
uzytkowego,

d/ waga do 2,9 kg zamiast 2,5 kg,

e/ usuniecia zapiséow dotyczacych ,24. Zarzadzanie zdalne” (Specyfikacja techniczna) jako
zbedng funkcjonalno$¢ nie majacg wiekszego znaczenia dla uzytkownikow;

f/ usuniecia zapisow dotyczacych ,25.Inne” (Specyfikacja techniczna) oraz pkt 7 (str 3 SIWZ) —
ogolnopolski numer o zredukowanej odptatnosci 0-800/0-801

Odpowiedz nr 8
Zamawiajgcy nie dopuszcza komputera o zaproponowanych w zapytaniu parametrach

technicznych, za wyjatkiem punktéw b) c¢) d), w ktoérych dopuszcza sie nastepujace rozwigzania:
b) Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie portu RS-232 dostepnego w replikatorze zamiast
wbudowanego w laptop;

¢) Zamawiajacy dopuszcza, aby moc pobierana przez sam zasilacz przy odtaczeniu komputera
od zasilacza nie przekraczata 1W,

d) Zamawiajacy dopuszcza wage do 3 kg.

Wskazane w specyfikacji wymogi techniczne dla poszczegolnych pozycji sktadowych komputera
sa wymaganiami minimalnymi a Wykonawca moze zaproponowac dla poszczegdinych

pojedynczych elementow parametry lepsze.

Wyjasnienie tresci SIWZ jest wigzace dla wszystkich Wykonawcow.

Wéjt Gminy Raciechowice
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